WITTCHEN

REGULAMENT CAMPANIE PROMOTIONALA

»Oferta speciala: 2 + 1 la 1 leu in cos pentru accesorii de iarna: caciuli, fulare,

manusi”

§1
DISPOZITII GENERALE

1. Organizatorul campaniei cu denumirea ,Oferta speciala: 2 + 1 la 1 leu in cos pentru
accesorii de iarna: caciuli, fulare, manusi” (denumita in continuare ,Campanie”) este
Wittchen Romania SRL, cu sediul in Strada Colonel Stefan Stoika nr 29, bl 19, scara
B, et 1, ap 63, Bucuresti sector 1 012243, inregistrata la Registrul Comertului
J2022006980407, cod fiscal: RO45953945.

2. Campania este valabila exclusiv in perioada 16.02.2026 — 01.03.2026 (,Perioada de
valabilitate”).

3. Continutul prezentului regulament (,Regulament”) este disponibil in magazinul online

www.wittchen.ro al Organizatoului.

§2
CONDITII DE PARTICIPARE LA CAMPANIE

1. La promotie poate participa orice client (persoana fizica avand capacitate deplina de
exercitiu) care: (i) efectueaza o achizitie unica in perioada de desfasurare a promotiei
constand in cel putin trei produse ale marcii ,WITTCHEN” din categoria: caciuli,
fulare, manusi prin magazinul online al Organizatoului, si (i) isi exprima dorinta de a
participa la promotie conform regulilor prevazute in regulamentul de participare
(,Participantul”).

2. Promotia se aplica exclusiv pentru comenzile efectuate in magazinul online al
Organizatoului.

3. In perioada campaniei, participantul poate beneficia de oferta in urmatoarele conditii:
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i. La cumpararea a 3 (trei) produse selectate ale marcii ,WITTCHEN” din
categoria: caciuli, fulare, manusi, participantul primeste cel mai ieftin dintre
aceste produse la pretul de 1 leu intr-o singura comanda online.

Reducerea se aplica automat in cosul de cumparaturi, dupa verificarea indeplinirii
conditiilor de participare.

Promotia este valabild in mod repetat — ceea ce inseamna ca, in cadrul unei singure
tranzactii (o singura factura TVA), Participantul la Promotie poate beneficia de
Promotie de mai multe ori.

Tn cazul returnarii produselor achizitionate in cadrul campaniei, in termen de 30 de
zile de la primirea comenzii, este permisa doar returnarea completa a setului de trei
produse care au facut obiectul promotiei. Returnarea se efectueaza conform
procedurii de retur si rambursare publicata in magazinul online.

Rambursarea contravalorii produselor returnate se va face conform procedurii de
retur din magazinul online.

Campania nu se poate cumula cu alte promotii sau oferte speciale WITTCHEN.

§3
RECLAMATII $1 SCHIMBURI DE PRODUSE

Reclamatiile privind produsele achizitionate in cadrul campaniei sunt solutionate
conform legislatiei in vigoare si regulamentului de retur al magazinului online.

Daca, in urma aprobarii unei reclamatii, este necesara inlocuirea produsului reclamat
si acel produs nu mai este disponibil, vanzatorul ofera clientului un produs din
aceeasi categorie, cu o valoare echivalenta cu pretul produsului reclamat inainte de
aplicarea reducerii.

Daca nu exista un produs similar, clientul poate alege un alt produs in valoarea
pretului produsului reclamat inainte de reducere; diferenta de pret se va achita de
catre client.

In cazul solicitarii returnarii produsului pentru care reclamatia a fost admisa, clientul
va primi rambursarea valorii indicate pentru produs.

Regulile de mai sus nu limiteaza drepturile legale ale clientului privind garantia si

conformitatea produselor.
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DISPOZITII FINALE

Prezentul regulament constituie singurul document oficial care stabileste regulile
campaniei. Informatiile din materialele promotionale au caracter informativ.
Participarea la campanie este voluntara. Participarea implica acceptarea integrala a
prevederilor prezentului regulament.

In cazul in care orice prevedere este considerata nula sau inaplicabild, aceasta va fi
eliminata fara a afecta restul dispozitiilor.

Prezentul regulament nu limiteaza drepturile legale ale participantilor privind garantia
sau alte drepturi prevazute de lege.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prevederile prezentului regulament
sau perioada campaniei, cu informarea corespunzatoare a participantilor.

Regulamentul intra in vigoare la data de 16.02.2026.
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